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"Btw-verschil tussen nieuwbouw
en renovatie is absurd"
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BTW-VERSCHIL TUSSEN
NIEUWBOUW EN RENOVATIE IS ABSURD

BART DE MALSCHE [QUBO) PLEIT VOOR BTW-EENHEIDSTARIEF IN DE BOUWSECTCR

VIJFTIG WONINGEN PER JAAR

Qubo werd in 1991 opgericht door Albert De
Malsche, de vader van de twee huidige
gedelegeerd bestuurders, Bart en Tom De
Malsche. Op dit moment felt Qubo een vijf-
tigtal werknemers die elk jaar ongeveer net
zoveel woningen redliseren. “Mijn  vader
werkte aanvankelijk met vier mefsers”, begint
Bart De Malsche zijn verhaal. “In 1993
vervoegde ik de firma en twee jaar later
kwam ook mijn broer Tom ons versterken. We
kregen de bouwsector met de paplepel inge-
geven, dus het was nief zo verwonderlijk dat
we mee in de zaak stapfen.

Ondertussen is mijn vader met pensioen, al is
hij hier nog steeds elke woensdag fe vinden.
Zijn normen en waarden vormen ook nog
steeds de fundamenten van onze bouwonder-
neming en als we voor belangrijke beslis-
singen staan of kampen met stabiliteitspro-
blemen, consulteren we hem uiteraard ook.
We werden door onze vader trouwens
constant geattendeerd op het feit dat de kwali-
feit van de woningen in Belgié zeer goed
was, zeker wanneer we op reis waren in het
buitenland. Dat deed ons beseffen dat
klachten uiteindelijk vaak te maken hebben
met organisatie en communicatie. Op dat viak
proberen we ons dan ook te onderscheiden.”

LANGETERMIJNRELATIE
MET ONDERAANNEMERS

Naast eigen werknemers schakelt Qubo ook
een niet onbelangrijk deel onderaannemers
in. “Dat zijn vasfe partners die quasi 70% van
hun tijld voor ons aan de slag zijn”, geeft De
Malsche mee. “De ruwbouw en de ventilatie
realiseren we vooral met eigen werknemers,
maar we investeren ook in onze onderaan-
nemers. Zo zullen we hen niet naar een werf
ferugsturen om een plintie aan fe sluiten op
een keuken. Dat doen we met eigen mensen.
We betalen hen ook correct en marktconform.
liever dat en een langetermijnrelatie met hen
uitbouwen dan op korfe fermijn steeds weer
nieuwe onderaannemers te moefen zoeken.
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zelf aanbrengt. Dat is ook een van de
redenen waarom onze missie uithangt in de
keuken en de werkploats. Als iemand van
onze mensen ergens op café over zijn werk
vertelt, wil ik dat hij toch de waarden kent die
bij ons centraal staan.”

ORGANISATIEFREAKS

Bart De Malsche is economist van opleiding
en probeerde van een moeilijk product iets
eenvoudigs fe maken. “Dat hebben we gekop-
peld aan specidlisatie. Met Qubo redliseren
we Uuitsluitend eengezinswoningen. We bou-
wen ook kleinere appartementen, maar

mentsblokken kunnen we dan ook volgens
onze vaste manier van werken realiseren.
Renovaties zitten niet in ons gamma, en wel
om een goede reden. Tom en ik zijn allebei
organisatiefreaks. We willen onze klanten
zekerheid kunnen bieden omtrent planning,
uitvoeringstermijn en prijs. Ook bij ons duikt er
hier en daar eens een leemte op en dan
wordt die probleemloos uitgeklaard. Maar wij
organiseren geen grote werfvergaderingen
om fal van problemen te bespreken. Bij ons
wordt dlles op voorhand zo nauwkeurig
mogelijk vastgelegd, tot en met de plek van
een buitenkraantie, om fiidens de uitvoering
z0 veel mogelijk discussies te vermijden.




“Als bouwbedrijf zorgen we voor een eenheid in stifl, terwijl elke
woning foch haar eigenheid en karakfer heeft. Een pastoriewoning
kan heel mooi zijn, nef als een modern GELoUW. Zek ze allebe]
naast elkaar, en dat vioekt’ aldis BanDeiGlsehe

Om al die redenen zijn — vack onvoorspel-
bare — renovaties niets voor ons. Niet zelden
komen we klanten tegen die eerst gereno-
veerd hebben en op latere leeftijd toch met
ons bouwen. Zij zeggen steevast hetzelfde:
hadden ze toen alles gewefen wat ze nu
wetfen, ze waren nooit aan een renovatie
begonnen.”

“VLAANDEREN IS NIET VOLGEBOUWD”

Qubo redliseert enkel nieuwbouwwoningen,
en dat binnen een straal van één uur rijden
rond Hamme. De Malsche gaat dan ook niet
akkoord met de stelling dat Vlaanderen
intussen volgebouwd is. “Er is nog heel veel
ruimte  beschikbaar, maar daarom gaat het
niet altijld om braakliggende bouwgronden.
Hiertegenover staat bijvoorbeeld een woning
van veertig jaar oud op een perceel waarop
probleemloos twee halfopen en een gesloten
bebouwing gezet kunnen worden. Zo zijn er
heel veel in Vlaanderen. Die kleinere
woningen beantwoorden dan  probleemloos
aan het compacter wonen en kunnen rekening
houden met alle bestoande normen. Het ruim-
tegevoel wordt gecreéerd door een achter-
liggende weide, terwijl er tegelijk geen grote
tuin onderhouden moet worden.
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Mogelijkheden zijn er dus genoeg. En dat is
maar goed ook, want de verwachting is dat
we in 2040 met een miljoen Vlamingen meer
zullen zijn. Die zullen ergens gehuisvest
moeten zijn. Maar het zal allemaal wat kleiner
en meer in de hoogte zijn.”

OPPORTUNITEITEN
IN PLAATS VAN BEDREIGINGEN

De Malsche ziet de vaak veranderende
wetgeving niet als een bedreiging, maar wel
als een opporturiteit. “We proberen steeds
sneller dan de anderen de nieuwe normen of
reglementen toe te passen. Het is nief toevallig
dat Luc Dedeyne, energieconsulent bij Bouw-
unie, bereid was om in onze bedrijfsbrochure
fe verklaren dat wij een van de eersten waren
om ons te verdiepen in de nieuwe welgeving.
let wel, het gaat in deze vooral om het
foepassen van de nieuwe wetgeving. VWat
nieuwe technieken betreft, zijn we eerder
conservatief. We willen onze woningen stee-
vast befer, eenvoudiger en goedkoper
afwerken.

Als bedriffsleider zie je befer overal nieuwe
mogelijkheden. Stel dat men hier naast ons
kantoor een nieuw  voetbalstadion  wil
bouwen. Dan kun je ofwel protesteren en
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zwarte vlaggen hangen, ofwel denk je eraan
om een horecazaak fe starten, zodat je een
graantje kunt meepikken. Het is allemaal een
kwestie van ingesteldheid.”

BTW-TARIEF

Een open mind qua nieuwe welgeving impli-
ceert evenwel niet dat De Malsche zomaar
akkoord gaat met alle vigerende wetten. “lk
kan me mateloos sforen aan de verschillende
btw-tarieven voor nieuwbouw en renovaties.
Veel bestaande woningen zijn het niet waard
om gerenoveerd te worden, maar door het
biw-arief van 6% wordt het wel gestimuleerd.
Aan gerenoveerde woningen worden boven-
dien nauwelifks energie-eisen gesteld, terwijl
bouwers van nieuwe woningen vaak gecon-
fronteerd worden met onbetaalbaie spitstech-
nologie. Daar kan ik met mijn verstand niet
bij. Bovendien zijn er 32 gemeenten in Vlaan-
deren waar er wel 6% geldt voor afbrack en
nieuwbouwwoningen. Het is niet toevallig dat
er politicke zwaargewichten in die gemeenten
wonen. Maar de logica achter die regeling is
ver te zoeken.”

LID DIRECTIECOMITE BOUWUNIE

Om een en ander aan te kaarten, maakt Bart
De Malsche ook deel uit van het directie-
comité van Bouwunie en van de algemene
raad van het WITCB.. "Ook dat zitje
beschouw ik als een regelrechte opportuniteit.
Akkoord, er kruipt wel wat tijd in, die je niet
rechtstreeks in je eigen bedriff kunt steken.
Maar tegelifk zie je de
problematieken in  een
predere  context.  Het
geeft zuurstof en een
zicht op de richting die
de bouwsector uitgaat.
Momenteel heeft iede-
reen het over energie-
zuinigheid, ferwijl we het
over twintig jaar vooral
over recyclage zullen
hebben. Die inzichten
krijg je door een zitje in
dergelijke  organisaties.
lk vind het leuk om de
frends en tendensen op
voorhand te kunnen zien.
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Verder kun je via dergelijke verenigingen en
federaties natuurlijk ook de onlogische zaken,
zoals de btwregeling, aankaarten. Als klein
bouwbedrif laten we onze stem in deze bij
Bouwunie horen, en zij vertalen
dat dan te gepasten tiide rich-
ting de polifiek. |k hoor dat
Vlaams minister Bart Tommelein
nu pleit voor een algemene

"ER IS NOG HEEL VEEL
RUIMTE BESCHIKBAAR,
MAAR DAT IS NIET

Je wordt er om de oren geslagen met steeds

nieuwere technieken die steeds verder gaan.
Maar zoals gezegd, zijn wij op dat vlak
eerder conservatief. En dat is niet onlogisch.
Zo bouwden we met Qubo de
woning van Hilde Masschelein,
gedelegeerd  bestuurder  bij
Bouwunie. Tien jaar later heeft
men haar woning opnieuw

invoering van het 6%arief. NOODZAKELIJK bestudeerd qua energiezuinig-
Zeer leuk, alleen jammer dat hij BRAAKLIGGENDE heid, met daarnaast de
er politiek niet voor bevoegd is. BOUWGROND"” betaalde energiefacturen.
En er zijn nog wel meer on- Daaruit blijkt dat ze maar 40%
logische ingrepen  geweest, verbruikt van  wat de EPB-
zoals het zwaar subsidiéren van de installatie  software  had  aangegeven dat ze zou

van zonnepanelen, ongeacht op welk huis die
terechtkwamen. Zo onistonden er situaties
waarbij nietgeisoleerde huizen met enkel glas
toch een pak door de overheid en de belas-
fingbetaler betaalde zonnepanelen op hun
dak kregen.”

KLANTEN KIEZEN VOOR ZEKERHEID

Ook al heeft Qubo de economische crisis
gevoeld, heel veel last heeft het bedriff er
volgens De Malsche niet van gehad. “We
hebben onszelf ook nooit heel grote en onrea-
listische groeidoelstellingen gesteld”, verklaart
hij. “We groeien in die mate dat ons bedrijf
dat aankan. Zo zijn we geleidelijk geévolu-
eerd van zeven naar vijtig woningen per
jaar. Onze ploeg van vifftig werknemers is
nagenoeg ideaal. We zouden die sterk
kunnen uitbreiden en zo nog meer huizen
bouwen, maar dat leidt niet noodzakelijk tot
een betere renfabiliteit. Je wordt zelfs stukken
kwetsbaarder bij een laagconjunctuur. We
hebben gemerkt dat klanten in tijden van crisis
kiezen voor zekerheid. En op dat viak biedt
een familiale ondermeming waarin  ‘het
ambacht’ nog centraal sfaat, meer vertrouwen
dan een anonieme mastodont van een firma.”

CONSERVATIEF
QUA NIEUWE TECHNIEKEN

De Malsche draait al sinds 1993 mee in de
bouwsector en ervaart de aandacht voor ener-
giezuinige technieken als een van de belang-
rijkste evoluties uit de sector. "Elk jaar ga ik
naar Batibouw en vroeger zag je daar steeds
hetzelfde. Nu is dat een heel ander verhaal.
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verbruiken. Daaruit besluit ik dat al die theore-
tische berekeningen over terugverdientijden
helemaal verkeerd zitten. Vergelijk het met de
autosector: Tesla bezitters lachen met wie aan
de pomp staat te tanken, maar hebben bij hun
aankoop het prijsverschil wel dubbel en dik
befaald. Dit maar om te zeggen dat we een
onderscheid moeten maken tussen de hype en
de redliteit.”

MOOIE TOEKOMST

Oock De Malsche kan niet ontkennen dat
sleutelop-de-deurfirma’s vroeger geen al te
beste naam hadden. “Maar dat is inmiddels
gekeerd”, zegt hij. "Vroeger was een sleutel
op-dedeurwoning een veredelde sociale
woning, maar ik ben ervan overtuigd dat we
vandaag de dag de besfe woningen op de
markt realiseren, die dan ook nog eens
passen in het landschap.

Een familiale onderneming
waarin 'het ambacht' centraal staat,
biedt volgens De Malsche verfrouwen
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Soms realiseren we totaalprojecten die je als
parficulier gewoonweg niet kunt verwezen-
lijken. Zo zijn we momenteel bezig aan een
zevental kleinere woningen binnen  één
project. Als bouwbedrijf zorgen we voor een
eenheid in stijl, terwijl elke woning toch haar
eigenheid en karakter heeft. Een pastorie-
woning kan heel mooi zijn, net als een
modemn gebouw. Zet ze allebei naast elkaar,
en dat vioekt. Ik ben ervan overtuigd dat er
voor bedrijven zoals Qubo een mooie
toekomst is weggelegd’, zegt De Malsche.
"De individuele aannemer zal sfeeds meer
opschuiven richting de renovatiemarkt, terwijl
wij de nieuwbouwmarkt voor onze rekening
zullen nemen.”

RENTABILITEIT VERHOGEN

Grootse plannen met Qubo zijn er voorlopig
niet, maar een verdere groei is zeker niet
vitgesloten. “"Het belangrijkste is dat we voort-
werken aan onze rentabiliteit. We willen met
dezelfde mensen niet harder, maar wel
slimmer werken. De foutenkost in de bouw-
sector wordt geraamd op 10%. Als wij dat
kunnen terugdringen naar 8%, dan bezorgt
ons dat per definifie een concurrentieel voor-
deel. We moeten ons immers wapenen tegen
de buitenlandse firma's, die vandaag veelal
nog in onderaanneming werken, maar op
termijn ook wel eens hoofdaannemer zouden
kunnen worden. Ik sluit een verdere groei ook
niet uit, maar het is voor ons geen doel op
zich. Groei moet vooral leiden fot een betere
rentabiliteit.” Q




